RETRATO DA COMUNIDADE

Diagnostico 360° do Contexto Escolar:
Convergéncias e Divergéncias.

Uma analise de dados, baseada nas percepcoes
de alunos, encarregados de educacao, docentes
e nao docentes.




Codigos utilizados

Focamos a narrativa métrica no “Grau de satisfacao” (respostas 4 e 5 do inquérito). Cada grafico, linha e ponto de
dados que se segue, obedece a este codigo de cores e zonas de alerta, desenhando um mapa exato do estado do

Agrupamento.

INTERVENIENTES ESCALA DE SATISFACAO

‘ Alunos
Pais / Enc. de Educacgao C:— —>

Zona de Alerta Zona de Conforto Zona de Exceléncia
Docentes (<60%) (60-74%) (>75%)

Nao Docentes



A imagem global revela uma ética forte, mas expoe

fragilidades na seguranca e no reconhecimento
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Os valores institucionais e o comportamento ético, sao a nossa
base mais solida

<60% (Alerta) 60-74% (Conforto) >75% (Exceléncia)

) Docentes:EiR: ¥
Comportamento Etico

e |
Nao Docentes: 75,8%

Imagem da Escola Pais: 61

Docentes: 87,00

Alunos: 54,6

Os docentes e nao docentes, acreditam de forma solida na missao, garantindo que a ética na
escola, funciona em pleno.



O ensino e a aprendizagem cumprem as expectativas, situando-se na
zona de conforto

Qualidade das
Aprendizagens

63,3% 1. Qualidade das Aprendizagens/Resultados

Alunos: 63,3%

60,4% 60,4%

2. Qualidade do Ensino/Aulas

61,1% S: 01,17% Alunos: 58,8%

) 64,4% :
Preparacao Qualidade do =
para o Futuro 57,4% Ensino 3. Preparacao para o Futuro

Alunos: 64,4%

Pais (Coral) @ Alunos (Azul-petroleo)

Nao ha crises pedagogicas evidentes. O sistema de ensino funciona de forma competente e estavel, embora sem atingir o
patamar da exceléncia pretendida.




De acordo com os Pais e Alunos, a rede de apoio humano funciona,

mas consideram que a disponibilidade dos docentes supera a dos nao
docentes

Fronteira de Alerta

Apoio dos Pais: 61.8% @ Alunos: 69,2%
Professores
% | % % % % Inter
50% 55% 60% 65% 70% 75%
Apoio dos Pais: 53,8% @ Alunos: 59,7%

Funcionarios

A linha da frente pedagdgica € sentida como presente e disponivel. O apoio operacional

(funcionarios) cai para a Zona de Alerta, possivelmente refletindo sobrecarga de tarefas
destas equipas.



As bibliotecas do Agrupamento sao o recurso mais valorizado,
mas as ferramentas de trabalho geram algum desgaste

O contraste das

( )

Alunos: 74,3% (Biblioteca) / .

PRAM infraestruturas
63,7% (Refeitorios)
Biblioteca ~ ~ Os alunos consideram
positivamente todos os espacos
Defeitorice comuns, tendo a Biblioteca a
Salas de Aula avaliacdo mais elevada.
Equcos
Exteriores As infraestruturas apresentam
Ginasi : A .
=y uma discrepancia na apreciacao,
Salas de Trabalho Administragéo nomeadamente  na . .MMSa,
[ Staff devido a sua nao requalificacao.
Docentes: 66,4% Verde-sdlvia

Nao Docentes: 56,5% j
(Instalacoes e ferramentas
desadequadas)



Na digitalizacao verificam-se resultados contraditorios:
processos ageis versus equipamento desatualizado

O Lado Positivo
(Processos) .
Docentes avaliam O Lado Critico
positivamente o impacto © (Hardware)

da digitalizacao (77,4%)
e a agilidade dos

orocedimentos (74,7%). . G Satisfagao dos alunos com

equipamentos informaticos
cai drasticamente (49,3%).

Pais desconfiam do nivel de
ferramentas digitais (49,0%).

Balanca do Sistema Digital

“Digitalizar” na otica da gestao esta a funcionar; na otica do utilizador na sala de aula, faltam
computadores e infraestruturas fisicas adequadas (MMSa).



A principal discrepancia: a escola sente-se globalmente
segura, mas falha no combate ao bullying

A seguranca fisica das instalagdes nao se traduz em seguranga emocional. Este € 0
indicador mais critico de todo o inquérito e exige intervenc¢ao imediata.

Percecao de seguranca

Pais: 51,6% Alunos: 55,0%

Sensacao de
Seguranga Geral ﬁ

Combate ao Bullying e
Discriminagao

Pais: 36,5% Alunos: 43,6%

30% 40% 50% 60%



Diferenca significativa de perce¢ao no apoio as
hecessidades especiais

Os alunos sentem um forte
apoio da escola perante
T IS e Moyl dificuldades, colocando esta
meétrica muito perto da

Zona de Exceléncia.

Os encarregados de educacao dnferenc;a

entram em alerta maximo. E o Pais. 38 7%
. '

seu segundo indicador mais
pbaixo de todo o estudo.

0%

A escola esta, de facto, a apoiar os alunos na sala de aula, mas a
comunicacao deste esforco as familias esta a falhar, gerando desconfianca.



A percecao dos Assistentes operacionais: como a divisao de tarefas
e falta de reconhecimento, causando desgaste nas equipas.

O problema dos recursos
humanos nao é falta de
vontade ou mau
ambiente, é o desgaste
dos Assistentes
operacionais e 0 nao
reconhecimento do
meérito.

Funil da Perceg¢ao: Docentes e
Assistentes operacionais

Condigoes de Trabalho

e Instalagoes

Docentes (85,6%) e Nao Docentes
(66,1%) partilham a visao da escola.
Ambiente de trabalho é globalmente
bom para docentes (87,7%).

A satisfacao comega a ceder devido
a instalagoes e equipamentos
fisicos.

A satisfagao colapsa na "divisao de
tarefas equilibrada” e
"reconhecimento do esfor¢o”’, com
insatisfagao critica nos Nao
Docentes (apenas 46,8%).



A Pegada Comunitaria: o vetor que une
todas as facoes do ecossistema

Alunos reconhecem que a Pais (52,3%) partilham

escola melhora a Azul-petréleo Coral ~ esta visao positiva da
comunidade (68,1%) e o) e bt filidade social:
promove cidadania (64,5%).
Docentes orgulham-se
do impacto no Nao Docentes (67,7%)
desenvolvimento local Mot verde-salvia [— atestam o impacto
(84,9%) e na participacao e Docente) comunitario.

civica dos alunos (86,9%).

A escola transcende a sala de aula. O seu papel como agente de desenvolvimento local e
responsabilidade social € indiscutivel e um ativo reputacional a capitalizar.



Impacto no Agrupamento

Proposta de Orientacao: Prioridades de ac¢ao baseadas em

evidencias
A
/Proteger e Desenvolver ) Intervencao Imediata
, U Combate visivel e eficaz ao Bullying (acao
.1 Cultura de Etica e Transparéncia interna; B urgente junto das familias);
.1 Biblioteca e espagos de apoio ao aluno; il Modernizagao do parque informatico
;| Projetos de Responsabilidade Social na (Hardware);
“*% comunidade. 1l Revisao do reconhecimento e divisao de
\ j \ tarefas dos Nao Docentes.
Monitorizar Reavaliar Estratégia
Monitorizacao constante com vista Canais de comunicagdo com os Pais sobre
a criar estabilidade. as medidas de inclusao e necessidades
especiais em curso.

Urgéncia de Intervengao

Os dados mostram uma institui¢ao de fortes valores, mas que precisa urgentemente de
cuidar do bem-estar psicologico (alunos) e do reconhecimento operacional (staff).



